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Information om förändrat sätt att förskriva Diabeteshjälpmedel i Beställningsportalen. 

Från onsdag den 27 januari förändras förskrivningssättet för er som förskriver, 

insulinpumpar, CGM och FGM, i Beställningsportalen. 

Alla nya förskrivningar kommer från och med 27 januari att göras under Hjälpmedelsområde 

Diabetes och Leverantör Medicinteknisk apparatur i hemmet, MAH. 

 

De förskrivningar som är gjorda före 2021-01-27 kommer att föras över till denna vy i 

Beställningsportalen med uppdatering om hur många uttag som finns kvar, när förskrivning 

gjordes, när senaste uttaget gjordes. Kvarstående uttag kan nu även aktiveras i 

Beställningsportalen av förskrivare eller av brukaren via 1177 samt i direktkontakt med 

MAH. 

 

Följande flöde gäller: 

1. Logga in i Beställningsportalen 

 
 

2. Ändra mina val så att hjälpmedelområdet Diabetes kan väljas  
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3. Välj Diabetes och MAH 

 
 

4. Efter angivet personnummer visas Brukarhistorik med möjlighet att: 

• utföra ny förskrivning 

• aktivera ett nytt uttag 

• makulera förskrivning direkt i Beställningsportalen istället för att ringa MAH 

• förnya artikel, när tidigare uttag är slut  
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5. Vid Ny förskrivning ska funktionsområde väljas

 
 

 

6. Förskrivning med möjlighet till upprepade uttag. 

• Antal per uttag = antal som beställs vid varje uttag 

• Antal uttag = hur många gånger uttag kan göras under 2 år 

 

 

 
 

 

7. Välj leveranssätt 

Vid förskrivning till barn under 18 år med leverans till brukaren är fältet 

Vårdnadshavare obligatoriskt. Skriv in personens korrekta namn. Detta krävs för att 

leveransen ska kunna hämtas ut mot uppvisad legitimation. 

Leveranssätt är inte valbart utan är alltid Utlämningsställe 
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Slutför och skicka beställningen. 


