
Såhär plockar du ut din biljett till AIK-Södertälje i Ericsson Globe: 

 

1. Logga in med den mailadressen du har kopplad till ditt säsongskort på 
https://aik.ebiljett.nu/ 
Har du inget lösenord går det att be om ett nytt, klicka i så fall på Glömt 
lösenord. Mailadressen bör vara den som du får detta mail på.  
 

 
2. Scrolla ner till rubriken Aktiva pottbiljetter, där bör du se hur många 

pottbiljetter du har att hämta ut. Har du till exempel 2 säsongskort har du 2 
pottbiljetter.  
 
OBS! ser du inte några pottbiljetter kan det vara så att du har två 
biljettkonton på samma mailadress. Det måste vi i sådana fall korrigera åt 
dig, maila sophia.lindahl@stockholmlive.com så löser hon det kvickt.   

 
 

3. Klicka på rubriken till höger om bilden, i exemplet ovan ”AIK-SSK Sitt Pott 
2”. 
 

https://aik.ebiljett.nu/
mailto:sophia.lindahl@stockholmlive.com


4. Även här ser du hur många biljetter du har att ta ut till matchen. Klicka på 
Köp biljett. 

 
 

5. Välj hur många av pottbiljetterna du vill plocka ut, du behöver inte ta ut 
alla på en gång. Klicka på Hitta biljetter 

 
 

6. Nu kommer du till köpsidan där du antingen accepterar platserna 
systemet väljer till dig alternativt väljer din egen plats på den sektionen 
som motsvarar din säsongskortsplats på Hovet. Vill du välja klickar du på 
Ändra plats själv. 



 
De sektionerna du kan välja blir klickbara. Vill du till exempel sitta på A8 
klickar du på den sektionen och väljer den raden och platsen du vill ha. 

 
 



7. När du markerat dina platser scrollar du ner och klickar på Gå vidare. 

 
 

8. Du hamnar sedan i varukorgen. Då matchen ingår i ditt säsongskort 
behöver du inte betala något. Dubbelkolla att platserna du valde 
stämmer och tryck sedan på Gå vidare. Om du ångrat dig och vill ha 
andra platser trycker du på Tillbaka till val av biljett. 

 
 

9. Sista steget är att kontrollera att ditt namn och din mailadress stämmer. 
Du måste även klicka i att du godkänner köp- och användarvillkoren. Här 
kan du också välja om du vill ha nyhetsbrev från AIK Ishockey och/eller 
Stockholm Live. Det är viktigt att du dubbelkollar att din mailadress 
stämmer då biljetterna kommer skickas ut digitalt till din mailadress. När 



alla uppgifter stämmer, klicka på Spara uppgifter och slutför ordern. 

 
 

10. Du blir sedan automatiskt skickad till bekräftelsesidan där du direkt kan 
ladda ner din mobilbiljett. Du får även ett bekräftelsemail med 
nedladdningslänkar. 

 


